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Software Installation

Auf gemanagten Computern oder Laptops wird neue Software mit dem Managementtool OPSI verteilt.
d.h. nur ein Opsi-Admin (Team Client&Desktop) kann Software auf gemanagete Geräte aufspielen.

Für die Softwareverteilung gibt es drei unterschiedliche Wege:

on Demand Installation1.
Installationen auf PCs2.
Installationen auf Notebooks3.

on Demand Installation

Typischerweise passiert dies nur nach direktem Kontakt zwischen Nutzer und Admin. Der Admin
startet die Installation direkt.
Diese Art der Installation ist nur möglich, wenn das Endgerät mit dem Uninetz verbunden ist.

Installation auf PCs

Jeder gemanagte PC überprüft beim Neustart ob neue Installationen anstehen und will diese dann
ausführen. Es erscheint ein PopUp-Fenster, das auf die bevorstehende Installation hinweist und diese
startet, wenn nicht auf abbrechen geklickt wird (3x möglich). Wurde eine Installation abgebrochen
wird beim nächsten Neustart wieder nachgefragt.
Das Standard-Zeitfenster für Software-Installationen ist die Nacht von Donnerstag auf
Freitag von 22:00-04:00 Uhr. In dieser Nacht werden Software-Rollouts gemacht, d.h. es wird auf
jedem PC überprüft, ob die installierte Software aktuell ist, ist dies nicht der Fall werden die
entsprechenden Updates installiert.
Während eines Rollouts werden die PCs mindestens einmal neu gestartet.

Installation auf Notebooks
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